Вопросы к экзамену по дисциплине
«Связи с общественностью» (2 часть)

Специальность "Государственное и муниципальное управление"

Курс 5

Семестр 9

1. Связи с общественностью и близкая к ним деятельность. Пресс-посредничество и паблисити.

2. Связи с общественностью и близкая к ним деятельность. Продвижение и реклама.

3. Связи с общественностью и близкая к ним деятельность. Маркетинг и торговля.

4. Функции и принципы связей с общественностью.

5. Предыстория развития связей с общественностью до начала XIX века.

6. Становление первых форм деятельности по связям с общественностью в США в XIX в. Предпосылки возникновения деятельности по связям с общественностью.

7. Деятельность по связям с общественностью как профессиональное занятие. Первые PR-фирмы и профессионалы-пиэрмены в начале XX века. 

8. Современное состояние деятельности по связям с общественностью. Глобализация в PR-деятельности. Международные ассоциации и организации по связям с общественностью.

9. Составляющие процесса управления. PR-акции.

10. Составляющие процесса управления. Оценка PR-программы.

11. Место, цели, задачи, принципы организации подразделения по связям с общественностью в органах государственной власти.
12. Подразделения по связям с общественностью в коммерческих структурах, ее цели, задачи. 

13. Общественность и ее мнение. Суть общественного мнения.

14. Борьба за внимание общественности. Влияние на общественность. Вопросы этики в деятельности по связям с общественностью. 

15. Основы взаимоотношений с прессой. Пресс-конференции и брифинги, их назначение и подготовка к проведению.

16. Основы взаимоотношений с прессой. Пресс-релизы, их назначение и особенности распространения. 

17. Распространение слухов как форма подачи информационно-новостных материалов.

18. Связи с общественностью в кризисных ситуациях. Типология кризисов. 

19. Понятие «имидж» в сфере связей с общественностью. Составляющие имиджа.

20. Связи с общественностью в лоббировании. Суть лоббизма. Правовые основы лоббистской деятельности. 

21. Связи с общественностью в лоббировании. Виды лоббирования. Методы лоббирования.  

22. Связи с общественностью в лоббировании. Лоббирование законодательного процесса.

23. Типы избирательных кампаний, особенности их проведения.

24. Принципы организации избирательных кампаний.

25. Правила предвыборной агитации и правила общения с избирателями.

26. Реклама и PR-деятельность. Сущность и основные цели рекламы, основные виды рекламы.

27. Реклама и PR-деятельность. Основные средства распространения рекламы.

28. Реклама и PR-деятельность. Подготовка и проведение рекламной кампании.

29. Правовые аспекты рекламной деятельности в России.
30. Российский опыт и особенности развития PR. Правовые основы защиты информации в PR.

31. Перспективы развития практики PR в России.

32. Специфика, особенности и задачи PR – служб в бизнесе. 
33. Особенности современного PR в органах местного самоуправлениям и силовых структурах.

34. Использование СМИ в системе управления общественными отношениями.
35. Оценка эффективности ПР – технологий

36. Этапы становления и тенденции в развитии PR
37. Особенности развития международного PR.

38. PR в межэтнических отношениях.
39. PR – деятельность в органах власти: задачи и специфика.

40. Особые технологии, применяемые PR – службами в органах власти

